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RELATÓRIO MENSAL DE EXECUÇÃO DE ATIVIDADES 
MÊS: DEZEMBRO DE 2023 

 
 

1. IDENTIFICAÇÃO: 
 

1.1 NOME DA ORGANIZAÇÃO SOCIAL: Equipotência - Entidade 
Filantrópica e Assistencial 

 
1.2 NÚMERO DO TERMO ADITIVO DE COLABORAÇÃO Nº 07/23 

 
1.3 NÚMERO DO PROCESSO ADMINISTRATIVO: Nº 019979/2022 

 
1.4 VIGÊNCIA DO TERMO: Início: 01/01/2023 - Término: 31/12/2023 

 
 

2. PÚBLICO ALVO: ‘ 

• Crianças e adolescentes encaminhados pelo Centro de Referência da 
Assistência Social (CRAS) – Norte e CREAS; 

• Crianças e adolescentes cujas famílias são beneficiárias de programas 
de transferência de renda; 

• Crianças e adolescentes cujas famílias têm precário acesso aos 
serviços públicos, de acordo com a Resolução CIT nº 1/2013 e 
Resolução CNAS n° 1/2003. 

 
2.1 ÁREA DE ATUAÇÃO: Assistência Social 

 
2.2 NOME DO SERVIÇO: Serviço de Convivência e Fortalecimento de 
Vínculos 

 
2.3 OBJETIVOS GERAIS: 

* Complementar o trabalho social com família, prevenindo a ocorrência de 
situações de risco social e fortalecendo a convivência familiar e comunitária; 
* Prevenir a institucionalização e a segregação de crianças, adolescentes, 

jovens e idosos, em especial, das pessoas com deficiência, assegurando o 
direito à convivência familiar e comunitária; 
* Promover acessos a benefícios e serviços socioassistenciais, fortalecendo a 

rede de proteção social de assistência social nos territórios; 
* Promover acessos a serviços setoriais, em especial das políticas de 
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educação, saúde, cultura, esporte e lazer existentes no território, contribuindo 
para o usufruto dos usuários aos demais direitos; 
* Oportunizar o acesso às informações sobre direitos e sobre participação 

cidadã, estimulando o desenvolvimento do protagonismo dos usuários; 
* Possibilitar acessos a experiências e manifestações artísticas, culturais, 

esportivas e de lazer, com vistas ao desenvolvimento de novas sociabilidades; 
* Favorecer o desenvolvimento de atividades intergeracionais, propiciando 

troca de experiências e vivências, fortalecendo o respeito, a solidariedade e os 
vínculos familiares e comunitários. 

 
2.4 NÚMERO DA META CONFORME TERMO: 25 

 
2.5 NÚMERO DE ATENDIDOS NO MÊS: 25 

 
2.5.1 Entrada: 0 

 
2.5.2 Desligamento: 0 

 
 

3. ATIVIDADES DESENVOLVIDAS NO SERVIÇO SOCIOASSISTENCIAL 
 

3.1. Atividades desenvolvidas pela Equipe de Trabalho: 
 

Rotinas Técnicas: Assistente Social 

Atribuições Quantidade 

Avaliação inicial dos usuários inseridos no serviço 0 

Acolhida e Escuta 0 

Acompanhamento dos encaminhamentos/tratamentos especializados 08 

Atendimento individual aos usuários 25 

Atendimento individual a família 25 

Contatos por telefone/whatsapp com as famílias (um a dois contatos no mês) 39 

Contato com equipe do CAPS IJ 3 

Contato com empresas para captação de recursos e eventos da Equipotência 5 

Contato com equipe do Conselho Tutelar acompanhamento de caso 0 

Contato com equipe do CRAS Norte por telefone, whatsapp e e-mail 2 

Contato com equipe do CREAS por telefone e whatsapp 1 

Contato com equipe do PSF Santa Clara por telefone e pessoalmente 0 

Contato no CEM 0 

Contato com equipe de monitoramento da Vigilância Socioassistencial por 3 
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Whastapp   - 

Contato com equipe da Escola Vereadora Terezinha   1 

Contato com Neurologista que avaliou criança do SCFV   1 

Desligamento   - 

Elaboração de Relatórios Técnicos: 1 relatório para a Vigilância 3 

Socioassistencial e 2 relatórios de evolução de casos   - 

Elaboração / Revisão de Projetos / Apostilamento   0 

Encaminhamento para providência de Carteira de Transporte   0 

Encontro de Família   1 

Evolução em Prontuário   25 

Finalização de Prontuário e Contra referência   0 

Participar de eventos, passeios;   1 

Recadastramento de usuário (atualização de dados)   0 

Reunião Conselho CMAS, CMDCA e CME   4 

Visita domiciliar para acompanhar famílias assistidas no SCFV.   2 

Participação em capacitação para revisão e construção do fluxo para 0 

atendimento da rede socioassistencial.   - 

 

Rotinas Técnicas: Coordenador 

Atribuições Quantidade 

Acolhida dos usuários na chegada à OSC de manhã e à tarde - diário 12 

Atendimento do telefone, recebimento e envio de e-mail da OSC - diário 12 

Atendimento e orientação individual do usuário - diário 25 

Atendimento a família (envia e recebe msg de whatsapp, atende a portaria) 12 

Compras (supermercado, papelaria, diversos) - semanal 2 

Contratação de funcionários 0 

Controle de estoque de alimentos, produtos diversos - semanal 2 

Controle de extratos bancários da OSC - semanal 2 

Coordenação da equipe de trabalho diário - diário 12 

Folha de pagamento (pagamento mensal + 13º) 2 

Organização da escala de trabalho - mensal 1 

Organização das comemorações, eventos, passeios; 1 

Organização da documentação da OSC - diário 12 

Pagamentos diversos – diário 12 

Reunião de equipe e planejamento - mensal 1 
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OBSERVAÇÃO: Férias da Coordenadora a partir de 18/12/2023, por 20 
dias. 

 

 
Rotinas Técnicas: Educador Social 

Atribuições Quantidade 

Coordenar o desenvolvimento das atividades realizadas com os usuários 

Identificar o perfil dos usuários e acompanhar a evolução nas atividades 

desenvolvidas 

Informar ao técnico da equipe de referência a identificação de contextos 

familiares e informações quanto ao desenvolvimento dos usuários em seus 

múltiplos aspectos (emotivos, de atitudes, etc.) semanal 

Manter arquivo físico da documentação dos grupos com registro de atividades e 

acompanhamento dos usuários 

Organizar e facilitar estruturas de aprendizagem e de convívio social, 

explorando e desenvolvendo temas e assuntos inerentes ao SCFV 

Organizar os grupos de atividades 

Organizar as salas e espaços da OSC 

Participar das atividades de capacitação da equipe de trabalho responsável 

pela execução do Serviço (cursos, treinamentos) 

Participação em Eventos, passeios 

Participar do Planejamento das atividades 

Registrar a frequência e ações desenvolvidas e encaminhar ao responsável – 

atividade diária com envio mensal 

Ser referência para as crianças e adolescentes sob sua responsabilidade 

15 
15 
- 
3 
- 
- 

 
1 
- 
1 
- 

15 
15 
13 
- 
- 

1 

1 

1 

- 

15 
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Rotinas Técnicas: Monitor de Oficina de Música 

Atribuições Quantidade 

Desenvolver, organizar e coordenar a oficina de Música 

Emitir relatório mensal de atividades 

Organizar e coordenar eventos musicais 

Participar das atividades de capacitação da equipe de trabalho responsável 

pela execução do Serviço. 

Participar em atividades de planejamento, sistematização e avaliação do 

Serviço, juntamente com a equipe de trabalho 

3 
1 
1 
- 
0 
- 
1 

 
 

3.2.A - Tabela de Execução Mensal do Serviço de Convivência e 

Fortalecimento de Vínculos 
 

OSC: Equipotência 

Entidade 

Filantrópica e 

Assistencial 

Faixa Etária: De 06 a 15 anos 

Nome do Grupo: De olho no futuro Horário: Das 07:30 h as 16:30 h 

Local de Execução: Equipotência Meta do grupo: 25 usuários 

Educador Social: Debora Ribeiro 

Alves 

Forma: Presencial 

Dia Eixo/Subeixo Atividades Desenvolvidas/ 

Objetivos 

Avaliação da Atividade 

01/12/23 Eixo: Direito de ser 

Sub eixo: Direito 

de ser protagonista 

A atividade realizada com os 

usuários foi uma leitura de 

natal “Velhinho entalado na 

chaminé” de Pedro Bandeira, 

após a leitura realizaram a 

interpretação do texto, com 

colagem de materiais 

orgânicos encontrados dentro 

da entidade. 

Nessa atividade todos 

participaram, usaram bastante a 

imaginação, seguindo a sua 

interpretação da forma que 

entendeu. Gostaram bastante 

de trabalhar com terra, folhas 

secas, flores e folhagem verde. 

 

Manhã: 9 usuários 
Tarde: 9 usuários 
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04/12/23 Eixo: 

Convivência Social 

Sub eixo: 

Capacidade de 

encontrar soluções 

para os conflitos do 

grupo 

A proposta de trabalho com 

os usuários foi na oficina de 

artes manuais, fabricar um 

anjo de palito e linha. Separei 

o grupo em duplas, e cada 

dupla realizou seu anjo da 

forma que acharam melhor, 

fui auxiliando cada dupla e os 

deixei entrar em acordo de 

como conduzir a fabricação 

do anjo. 

Todos participaram da 

atividade, ocorreu algumas 

discussões entre as duplas, pois 

um queria de um jeito o outro 

de outro, mas no fim 

conseguiram encontrar solução 

e realizar a atividade. 

 
 

Manhã: 7 usuários 

Tarde: 11 usuários 

05/12/23 Eixo: Convivência 

Social 

Sub eixo: 

Capacidade de 

demonstrar emoção 

e ter autocontrole 

Atividade aplicada aos 

usuários foi oficina de teatro 

onde interpretaram o 

‘Nascimento de Jesus”. 

Passei na tv um trecho de um 

teatro, e o grupo já foi vendo 

quem iria ficar com cada 

papel, após fomos escolher o 

figurino e ensaiar, para 

apresentar para as outras 

turmas. 

Todos participaram do teatro, 

foi lindo ver a interpretação 

deles e a parceria que 

realizaram nessa atividade. 

 
 

Manhã: 10 usuários 

Tarde: 12 usuários 

 

06/12/23 

 

Eixo: Direito de ser 

Sub eixo: Direito 

de brincar 

A atividade aplicada aos 

usuários foi o jogo de bingo, 

onde estimulamos a 

imaginação, promovendo o 

raciocínio logico e 

contribuindo para a 

organização do pensamento. 

Todos participaram, foi uma 

atividade divertida, quando 

faltava apenas um número para 

algumas crianças eles ficavam 

na torcida para tal número ser 

sorteado. 

 

Manhã: 11 usuários 
Tarde: 13 usuários 

07/12/23 Eixo: Convivência 

Social 

Sub eixo: 

Capacidade de 

promover e 

participar da 

convivência social 

em família, grupos 

e território. 

A atividade aplicada com os 

usuários na oficina lúdica foi 

a dança das cadeiras, com a 

intenção de desenvolver as 

habilidades motoras, o 

equilíbrio dinâmico e as 

percepções visuais e 

auditivas. 

Foi uma atividade divertida, 

eles entenderam a importância 

de respeitar as regras e os 

colegas. 

 
 

Manhã: 9 usuários 

Tarde: 9 usuários 

08/12/23 Eixo: Direito de ser Atividade trabalhada com os Nesta atividade houve a 
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 Sub eixo: Direito 

de brincar; direito 

de pertencer. 

usuários foi na oficina de 

esportes onde apliquei a 

gincana. Os usuários foram 

divididos em duas equipes 

verde e amarela, e tiveram 

que fazer todo circuito 

montado com rapidez, 

fazendo em um tempo 

mínimo que a outra equipe. O 

intuito da gincana é de 

promover a solidariedade por 

meio da atividade que 

estimula a integração e 

amizade. 

participação de todos, as 

equipes se uniram, elaboraram 

grito de guerra, ouve alguns 

conflitos, mas se acertaram no 

final. 

 
 

Manhã: 10 usuários 

Tarde: 10 usuários 

10/12/2024 

DOMINGO 

Eixo: Direito de ser 

Sub eixo: Direito 

de ser protagonista 

Apresentação de final de ano 

no Centro Cultural Lauro 

Monteiro de Carvalho e Silva 

e recebimento de presentes 

pelo Papai Noel, com doações 

de voluntários da OSC, que 

anualmente colaboram 

retirando uma cartinha dos 

usuários e providenciando os 

presentes conforme pedido 

das crianças e adolescentes. 

Horário das 16h00 às 21h00 

Compareceram 24 usuários que 

participaram de apresentações: 

cada um com a sua turma e 

apresentação com todos os 

usuários da OSC. 

Foi muito emocionante vê-los 

conseguindo desempenhar o 

que haviam realizado nos 

ensaios. As famílias 

compareceram em grande 

número, havendo ocupação 

total do espaço do centro 

cultural 

11/12/23 Eixo: Convivência 

social 

Sub eixo: 

Capacidades de 

realizar tarefa sem 

grupos. 

A atividade trabalhada com 

os usuários foi a confecção de 

um sino natalino com garrafa 

pet, além de ajudar com meio 

ambiente, contribui para o 

desenvolvimento e 

criatividade, trazendo consigo 

o aprendizado em relação ao 

desperdício. 

Nesta atividade ouve muita 

criatividade, o manuseio 

individual trouxe aos atendidos 

a compreensão de cada um 

realiza a atividade da forma 

que mais te agrada, que não 

precisa ser todos iguais, o 

diferente também tem suas 

belezas. 

 

Manhã: 7 usuários 
Tarde: 8 usuários 

12/12/23 Eixo: Participação 

Sub eixo: 

Participação no 

serviço 

No grupo de convivência 

trabalhei o significado do 

natal. De início fiz uma 

leitura de algumas fabulas de 

Nesta atividade foi uma 

oportunidade dos atendidos 

refletirem sobre os valores 

familiares, do amor, da 
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  natal curtas, e em seguida 

perguntei a cada um o que 

significa o natal para eles, 

depois fui fazendo algumas 

perguntas como por exemplo: 

o que acontece na data do dia 

25/12? E fui deixando eles 

responderem, sempre 

respeitando as crenças de 

cada um e passando isso para 

todos. 

solidariedade e da importância 

desses valores em suas vidas. 

 

 

Manhã: 7 usuários 

Tarde: 8 usuários 

13/12/23 Eixo: Direito de ser 

Sub eixo: Direito 

de brincar 

Trabalhamos na oficina lúdica 

a brincadeira bandeirinha 

estourou, onde os usuários se 

posicionam na linha do meio. 

Ao sinal bandeirinha 

estourou, o time que pegar 

primeiro a bandeirinha ganha. 

Essa atividade ajuda na 

coordenação motora e 

resistência, trabalho em 

equipe e respeito as regras. 

Alguns não quiseram participar 

da brincadeira, os que 

participaram se divertiram. 

 

Manhã: 6 usuários 

Tarde: 9 usuários 

14/12/23 Eixo: Direito de ser 

Sub eixo: Direito 

de brincar 

A atividade realizada com os 

usuários foi a batalha de 

ritmos, tem como proposta 

explorar a consciência e a 

percepção corporal dos 

usuários, ampliando e 

complexificar os movimentos 

corporais a partir de 

diferentes ritmos. 

Foi uma atividade muito 

alegre, todos participaram com 

risadas contagiantes, a 

vergonha ficou de lado. 

 
 

Manhã: 8 usuários 

Tarde: 8 usuários 

15/12/23 Eixo: Direito de ser 

Sub eixo: Direito 

de aprender e 

experimentar 

A atividade trabalhada com 

os usuários foi o jogo 

“jenga”, que consiste em 

retirar peças de uma torre de 

madeira sem deixa-la cair, é 

um jogo de estratégias e 

movimentos precisos. 

Todos participaram, e teve 

muita ajuda dos maiores para 

com os menores 

 
 

Manhã: 7 usuários 
Tarde: 7 usuários 

18/12/23 Eixo: Convivência 

Social 
Sub eixo: 

A atividade trabalhada com 

os usuários foi colagem com 

barbantes, cada um pegou um 

Nesta atividade teve a 

participação de todos, e usaram 

bastante a imaginação. 
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 Capacidade de 

realizar tarefas sem 

grupo 

pedaço de barbante e colando 

teve que formar um desenho. 

Essa atividade auxilia no 

desenvolvimento da 

coordenação motora, trabalha 

a concentração do usuário. 

 

Manhã: 7 usuários 

Tarde: 6 usuários 

19/12/23 Eixo: Direito de ser 

Sub eixo: Direito 

de brincar 

A atividade trabalhada com 

os usuários foi o revezamento 

em dupla, utilizaram um 

bastão que foi passado entre 

eles assim que finalizou o 

percurso. Essa atividade tem 

como finalidade que os 

usuários vivenciem situações 

problematizadoras e ativem 

seus conhecimentos, assim 

como aprendem com base nas 

estratégias de jogo usadas 

pelo seu parceiro. 

Nesta atividade todos 

participara, adoraram essa 

atividade e entenderam o termo 

espirito esportivo, que nem 

sempre ganhamos e isso é em 

tudo na vida. 

 

 

 

Manhã: 5 usuários 

Tarde: 6 usuários 

20/12/2023 Encerramento das 

atividades do 

semestre. 

Início do planejamento para o 

próximo ano. 

- 

 

 

3.2.B - Tabela de Execução Mensal do Serviço de Convivência e 

Fortalecimento de Vínculos – SCFV 
 

OSC: EQUIPOTENCIA - 
Entidade 
Filantrópica e 
Assistencial. 

Faixa Etária: De 06 a 15 anos 

Nome do Grupo: De Olho no Futuro Horário: Das 9h00 às 11h00 
12h30 às 14h30 

Local de 
Execução: 

Sede da OSC – Rua 
Nelson Vital do 
Prado, 108, Jardim 
Helena, Bairro 
Tucura, Mogi 
Mirim/SP. 

Meta do grupo: 25 usuários 

Monitor de Música: Luiz Henrique 
Rodrigues de Lima 

Forma: Presencial 

mailto:equipotencia@hotmail.com


ENTIDADE FILANTRÓPICA E ASSISTENCIAL 
Rua: Nelson Vital do Prado, 108 - Jd. Helena – Mogi Mirim – SP 

CNPJ:54.673.611/0001-20 Telefone: (19) 3806-6943; 
E-mail: equipotencia@hotmail.com; Site: equipotencia.org.br 

10 

 

 

 

Dia Eixo/Subeixo Atividades 

Desenvolvidas/Objetivos 

Avaliação da Atividade 

06/12 - Aulas de Música. 
- Musicalização 

Ensaio geral para a 
apresentação de final de ano 

Os usuários estão bem 
preparados para a 
apresentação de final e ano. 
Todos estão bem empolgados. 

 

Manhã: 11 usuários 

Tarde: 13 usuários 

10/12 
DOMINGO 

- Aulas de Música. 
- Musicalização 

Apresentação de final de ano 
no centro Cultural 

Os usuários fizeram uma 
belíssima apresentação, onde o 
público presente reconheceu e 
elogiou muito. 

 

Participaram 24 usuários 

13/12 - Aulas de Música. 
- Musicalização 

Atividade livre com 
instrumentos e 
Conversa sobre a 
apresentação. 

Os usuários ficaram felizes por 
ter participado da 
apresentação, falaram sobre a 
satisfação de ver o centro 
Cultural cheiro de familiares. 

 

Manhã: 6 usuários 

Tarde: 9 usuários 

 

 

3.4 Atividades desenvolvidas com a Família: 
 
 

O Que Faço Como Desenvolvo 

Encontro com Famílias No mês de dezembro conseguimos a participação de 
alguns familiares para confecção de fantasias para a 
apresentação dos usuários, que estava programada 
para o dia 10. 
Também tivemos participação de 24 usuários e seus 
respectivos familiares na apresentação de final de ano, 
que ocorreu no Centro Cultural Lauro Monteiro de 
Carvalho e Silva e foi um momento muito especial. 
Não foi possível organizar lista de presença, visto que 
essa atividade envolveu todos os usuários e familiares 
dos 3 projetos em andamento no ano de 2023. 

Atendimento Individual Continuamos com os atendimentos individuais 
presenciais, sempre que necessário por verificação de 
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 necessidade pela assistente social, por solicitação da 

equipe, do responsável ou do próprio usuário. 

Visita Domiciliar 2 Visitas a uma família para conversar com a 
responsável - idosa, que está com problemas de saúde 
e não tem conseguido comparecer à OSC. A 
auxiliei/acompanhei, para que pudesse realizar a 
matricula de seu neto na escola formal, visto que ele 
passou para o 6º ano do ensino fundamental, mudou 
de escola e a equipe da nova escola ainda não tinha 
conhecimento do caso. 

 
 

3.5 Atividades desenvolvidas com a Comunidade: Sim. 
 

A OSC Equipotência, mantem atividades na Praça Harmonia e Justiça, no 
decorrer da semana, onde as crianças vão acompanhados da Educadora social 
e da Coordenadora Pedagógica, para realização de atividades recreativas. 
Aos sábados de manhã, em sua sede e também na Praça Harmonia e Justiça, 
a OSC desenvolve o Projeto “Despertando Talentos”, aberto a crianças e 
adolescentes com idade entre 8 e 15 anos, residentes no território onde a OSC 
está localizada, e que se interessem pelas atividades oferecidas que são: 
Futebol, Vôlei, Dança e Música. 
No mês de dezembro a OSC está iniciando implantação de mais um Projeto de 
nome “Sonhos em Movimento”, com recursos do Fundo Municipal do Direito da 
Criança e do Adolescente, atendendo a mesma faixa etária que o Projeto 
“Despertando Talentos”, que acontecerá às segundas e quartas-feiras das. 
18h30 às 21h00, na sede da OSC. 

 
 

3.6 Indicadores de Avaliação e Monitoramento: 
OBSERVAÇÃO: Mantido resultado obtido em avaliação realizada no 

mês de novembro/2023. 
 

 

OBJETIVOS 

ESPECÍFICOS 

ATIVIDADES INSTRUMENTAIS 
DE VERIFICAÇÃO 

PERIODICI- 
DADE 

INDICADORES 
QUANTITATIVOS 

Profissional 
responsável 

1) Complementar 
as ações com a 
família e 
comunidade na 
proteção e 

Atendimentos 
individuais, 
visitas 
domiciliares, 
rodas de 

Lista de presença, 
registro da 
participação da 
família em 
evolução de 

Semanal ou 
Conforme 
Demanda 

80% de 
Atendimento as 
Famílias 
 

Resultado 100% 

Assistente 
Social 
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desenvolvimento 
das crianças e 
adolescentes 
para o 
fortalecimento 
dos vínculos 
familiares e 
sociais; 

conversa, 
encaminhamen- 
tos e reuniões 
com a rede de 
atendimento 
socioassisten- 
cial e 
articulação com 
CRAS de 
referência e 
CREAS. 

prontuário, 
relatório mensal 
de atividades. 

 de atendimento 
aos familiares 
sendo sete 
famílias em 
reunião 
presencial e as 
demais famílias 
por telefone, 
por whatsapp, 
por chamada de 
vídeo ou por 
atendimento 
presencial 
individualizado 
com o 
responsável. 

 

2) Assegurar 
espaços de 
referência para o 
convívio grupal, 
comunitário e 
social e o 
desenvolvimento 
de relações de 
afetividade, 
solidariedade e 
respeito mútuo; 

Grupos de 
fortalecimento 
de vínculos 

Lista de presença 
Relatório mensal 
de atividades. 
Fotos 

Semanal 100% de 
Participação dos 
Usuários 
 

Resultado 
Média de 95,0% 
de participação 
dos usuários. 

Educador 
Social, 
Facilitador de 
Oficina 

3) Possibilitar a 
ampliação do 
universo 
informacional, 
artístico e 
cultural das 
crianças e 
adolescentes, 
bem como 
estimular o 
desenvolvimento 
de 
potencialidades, 
habilidades, 

Através das 
atividades 
desenvolvidas 
nos grupos de 
convivência  na 
OSC   e 
atividades 
complementa- 
res  como 
dança, música, 
leitura, teatro, 
passeios, 
eventos 
internos,   além 

Lista de presença, 
Relatório mensal 
de atividades 
Fotos 

Semanal, 
conforme 
programa- 
ção de 
atividades 
internas e 
externas. 

100 % de 
Participação dos 
Usuários 
Resultado 
Média de 95,0% 
de participação 
dos usuários. 

Equipe da 
OSC 
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talentos e 
propiciar sua 
formação cidadã; 

de atendimento 
individual; 

    

Passeios e 
Eventos 
Externos 

Lista de presença, 
Relatório mensal 
de atividades 
Fotos 

Conforme 
Agenda 

100% de 
Participação dos 
Usuários 
Resultado 
Média de 96,0% 
de participação 
dos usuários a 
apresentação 
de final de ano. 

Equipe da 
OSC 

4) Estimular a 
participação na 
vida pública do 
território e 
desenvolver 
competências 
para a 
compreensão 
crítica da 
realidade social e 
do mundo 
contemporâneo; 

Debates, 
grupos de 
convivência, 
rodas de 
conversa, 
brincadeiras na 
praça existente 
no território. 

Fotos 
Relatório mensal 
de atividades. 

Semanal 80 % de 
Participação dos 
Usuários 
Resultado 
Média de 95,0% 
de participação 
dos usuários 
nas atividades 
externas na 
praça do bairro. 

Educador 
Social 
Assistente 
Social 

5) Contribuir para 
a inserção, 
reinserção e 
permanência do 
jovem no sistema 
educacional; 

Atendimento 
individual, visita 
domiciliar, 
articulação com 
a escola e rede 
de apoio 
socioassisten- 
cial – CRAS, 
CREAS, 
Conselho 
Tutelar. 

Registro em 
evolução de 
prontuário, 
relatório mensal 
de atividades. 

Semanal 100 % das 
crianças e 
adolescentes 
inseridos no 
Sistema 
Educacional 
Resultado 100% 
dos usuários 
matriculados e 
frequentando o 
Ensino 
Fundamental. 

Assistente 
Social 

6) Garantir a 
participação do 
usuário na 
Gestão do 
Serviço/ OSC; 

Assembleia 
com os 
usuários. 

Ata da Assembleia 
Foto 

Semestral 
em 
Junho e 
Novembro 

100% de 
Participação dos 
Usuários 
 

Resultado 

Assistente 
Social 
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    97,4% de 
satisfação da 
família 
verificada em 
Assembleia 
realizada em 
25/11/23 e 
pesquisa de 
satisfação 
tabulada em 
11/12/2023. 

 

7) Garantir a 
satisfação do 
público-alvo; 

Pesquisa de 
Satisfação com 
os usuários do 
serviço e seus 
responsáveis. 

Pesquisa de 
satisfação do 
usuário, com 
perguntas abertas 
e fechadas, 
tabulação dos 
dados da pesquisa 
e análise dos 
resultados 

Semestral 
em 
Junho e 
Novembro 

80% de 
Satisfação dos 
Usuários 
 

Resultado 
98,0% de 
Satisfação dos 
usuários 
verificada em 
pesquisa de 
satisfação do 
usuário. 

Assistente 
Social 

8) Encaminhar o 
usuário para 
inclusão  e/ou 
atualização  do 
Cadastro Único, 
através   de 
interlocução 
entre a OSC e o 
CADÚNICO. 

Atendimento 
individual, visita 
domiciliar, 
orientações e 
encaminhament 
os ao 
CADÚNICO. 

Encaminhamento 
em impresso 
próprio para o 
CADÚNICO. 

Conforme 
necessidade. 

100 % de 
atualização 
Resultado 
Orientados os 
responsáveis e 
entregue o 
encaminhamen- 
to para 
atualização do 
cadastro único 
que está 
vencendo no 
ano de 2023, 
conforme lista 
verificada com 
a responsável 
pelo Cadúnico e 

Assistente 
Social. 
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    também aviso 
que aparece no 
prontuário 
eletrônico no 
sistema 
GESUAS. 

 

 
 

OBSERVAÇÃO: Dos 25 usuários que estiveram no serviço no mês de 
dezembro, 10 fazem acompanhamento e/ou Tratamento de rotina nos 
serviços: CEMAAE, duas vezes por semana, CAPS IJ, uma ou duas vezes 
por semana, Psicólogo semanal, quinzenal ou mensal na UBS, Consultas 
com Pediatra, Neurologista, Psiquiatra, Dentista, conforme 
agendamentos, o que diminui a frequência dos participantes no serviço, 
sendo que um usuário recebeu alta do acompanhamento. 

 
 

3.7. Houve capacitação interna/externa da Equipe de Trabalho? 
Sim. 

 

Data Colaboradora Curso Período/Carga 
Horária 

08 a 
10/12/2024 

Marlene Gonçalves Zanco 
Assistente social 

Capacitação sobre o 
sistema transfere.gov.br, 
oferecido pela Sociedade 
São Vicente de Paulo de 

Osasco 

14 horas 

 
 

3.8. Houve participação da Equipe de Trabalho nas Reuniões com a 
Rede de Atendimento? Sim. 

 

Data Equipe de Trabalho Rede de 
Atendimento/Objetivo/Profissional 

Responsável 

2 contatos por whatsapp 
com a equipe técnica do 

CRAS Norte. 

Assistente Social Contatos com Técnicas do CRAS Norte 
para análise e verificação de casos. 

1 contato por whatsapp 
com equipe do CREAS 

Assistente Social Contato com Técnica do CREAS para 
análise e verificação de caso. 
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4.2 VOLUNTÁRIOS DA ORGANIZAÇÃO SOCIAL 

 

   

04/12/2023 
e 

21/12/2023 

Assistente Social Reunião do Conselho Municipal da 
Assistência – CMAS 

como Conselheira Titular 

05/12/2023 
e 

14/12/2023 

Assistente Social Reunião do Conselho Municipal do Direito 
da Criança e do Adolescente – CMDCA 

como Conselheira Suplente 

3  contatos via 
Whatsapp 

Assistente Social CAPS IJ 
Contato com nova equipe para verificar 

sobre os agendamentos das crianças em 
tratamento naquela unidade. 

2 contatos Whatsapp Assistente Social Whatsapp com a Rede de apoio para 
discussão de casos. 

 
 

3.9. Como realiza divulgação das parcerias celebradas com a 
Administração Pública de acordo com a Lei 13.019/14, art. 10 e 11? 

A divulgação das parcerias com a Administração Pública está sendo feita 
através do Site: equipotencia.org.br, através de placas de identificação dos 
Projetos com a Secretaria de Assistência Social e Secretaria de Educação, 
fixadas no hall de entrada da entidade e também pelas redes sociais. 

 
 

4. RECURSOS HUMANOS / SERVIÇO DE TERCEIROS: 
 

4.1 EQUIPE DE TRABALHO ENVOLVIDA NO SERVIÇO 

Nome Cargo C. Horária 
Semanal 

Regime de 
Contratação 

Fonte de 
Recurso 

Débora Ribeiro 
Alves 

Educadora Social 39 horas 
semanais 

CLT Municipal 

Marlene Gonçalves 
Zanco 

Assistente Social 20 horas 
semanais 

Prestador de 
serviços 

Municipal 

Luiz Henrique 
Rodrigues de Lima 

Monitor Oficina 
Música 

4 horas semanais Prestador de 
serviços 

Municipal 
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Nome Função Carga Horária 
Semanal 

Enileuzer Freitas e Andrade Moraes Presidente 3 horas 

Miriam Terezinha Bella Voluntária em Eventos Eventual 

 

 

4.3. HOUVE MUDANÇA DA EQUIPE DE TRABALHO NO MÊS? Não. 

Nome Cargo Contratado Desligamento 

- - - - 

 
 

4.4. Houve mudança de Diretoria ou alteração Estatutária no mês? Não. 

 
 

5. INFRAESTRUTURA: Não houve alteração. 

 
 

6. POTENCIALIDADES: 
 

* No mês de dezembro, a Equipotência manteve atendimento aos 
usuários do SCFV e demais projetos da OSC. 

* Mantivemos atendimentos individualizados e em grupo com os 
responsáveis, contatos por telefone ou whatsapp pela Assistente Social, para 
informações, orientações sobre as rotinas, discussão de assuntos de interesse 
dos familiares e encontro mensal presencial com os responsáveis pelas 
crianças e adolescentes, no qual abordamos diversos assuntos de interesse do 
grupo. 

*Recebemos doação de: Tomates da Empresa Tomates Mallmann de 
Mogi Guaçu, cestas de alimentos da Empresa Fast Fix Fixadores Ltda. e outros 
produtos provenientes de empresas, voluntários e pessoas da comunidade, 
simpatizantes do trabalho da OSC; 

*Disponibilização de atenção, apoio, orientações, esclarecimentos e 
encaminhamentos às famílias participantes do SCFV. 

*Equipe de trabalho capacitada, oferecendo diversidade de atividades 
que contribuem para estimular a criatividade e a independência para o 
desenvolvimento integral das crianças e adolescentes vinculados ao SCFV da 
OSC; 

*Disponibilização de atividades aos sábados, através do Projeto 
Despertando Talentos, realizado em parceria com o município com Termo de 
Fomento com a Secretaria de Assistência Social e recursos disponibilizados 
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pelo Conselho Municipal do Direito da Criança e do Adolescente, direcionado a 
crianças e adolescentes com idade entre 8 a 15 anos, residentes no território 
onde a OSC está localizada e também do novo Projeto iniciado em dezembro – 
“Sonhos em Movimento”, para a mesma faixa etária, que contempla atividades 
esportivas e ocorre às segundas e quartas-feiras das 18h30 às 21h00. 

*Realização do Encontro com Famílias vinculadas ao SCFV aos 
sábados, na tentativa de aumentar o índice de participação dos responsáveis e 
mantida abordagem individual presencial ou via whatsapp, para atender as 
famílias que não conseguem comparecer presencialmente, de forma que todos 
sejam atendidos e orientados. 

*Equipe mantêm grupo de whatsapp onde envia orientações e 
informações sobre disponibilidade de cursos de capacitação e de oferta de 
trabalho aos familiares dos usuários. 

 
 

7. FRAGILIDADES: 
* No decorrer do ano de 2023, a participação familiar nos encontros 

presenciais esteve prejudicada, mesmo com todos os nossos esforços para 
tentar atingir o maior número possível de familiares, havendo necessidade de 
utilizarmos outros tipos de abordagem como, por exemplo, abordagens 
individualizadas, contatos por telefone e/ou whatsapp; No entanto, no mês de 
dezembro conseguimos atingir 96% de presença dos familiares, no evento de 
final de ano, o que nos deixa bastante satisfeitas com o índice de participação. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

8. CARDÁPIO SEMANAL: 
 

 Segunda-Feira Terça-Feira Quarta-feira Quinta-Feira Sexta-Feira 
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    01/12 

 
Café da 
Manhã 

Bolacha 
água e sal 
Suco 

Pão caseiro com 
Manteiga e 
Achocolatado 

Bolacha 
Recheada 
Vitamina 
de mamão 

Pão 
comanteiga 
e 
Achocolatad 
o 

Bolo caseiro 
Café com Leite 

Almoço Arroz Branco 

Feijão 

Almondegas de 

carne bovina 

Salada de 

Tomate 
Suco 

Galinhada com 
Sobrecoxa 
Feijão 

Salada de alface 
Suco 

Arroz Branco 
Feijão 

Carne em 
cubos 
Salada de 
Tomate 

Macarronad 
a com 
molho e 
frango 
assado 
Salada de 
alface 
Suco 

Arroz 
Branco 
Feijão 
Omelete 
Batata 
frita 
Salada de tomate 
Suco 

Sobremesa Fruta Pudim Gelatina Fruta Pudim 

Lanche da 

Tarde 

Bolacha 

água e sal 

Suco 

Pão caseiro com 
Manteiga e 
Achocolatado 

Bolacha 
Recheada 
Vitamina 
de mamão 

Pão com 
manteiga e 
Achocolatad 
o 

Bolo caseiro 
Café com Leite 

 
 

 

Segunda-Feira 

04/12 

Terça-Feira 

05/12 

Quarta-feira 

06/12 

Quinta-Feira 

07/12 

Sexta-Feira 

08/12 

 
Café da 
Manhã 

Bolacha 
água e sal 
Suco 

Pão caseiro com 
Manteiga e 
Achocolatado 

Bolacha 
Recheada 
Vitamina 
de mamão 

Pão com 
manteiga e 
Achocolatad 
o 

Bolo caseiro 
Café com Leite 

Almoço Arroz Branco 

Feijão 

Almondegas de 

carne bovina 

Salada de 

Tomate 
Suco 

Galinhada com 
Sobrecoxa 
Feijão 

Salada de alface 
Suco 

Arroz Branco 
Feijão 

Carne em 
cubos 
Salada de 
Tomate 

Macarronad 
a com 
molho e 
frango 
assado 
Salada de 
alface 

Suco 

Arroz 
Branco 
Feijão 
Omelete 
Batata 
frita 
Salada de tomate 
Suco 

Sobremesa Fruta Pudim Gelatina Fruta Pudim 

Lanche da 

Tarde 

Bolacha 

água e sal 
Suco 

Pão caseiro com 
Manteiga e 
Achocolatado 

Bolacha 
Recheada 
Vitamina 
de mamão 

Pão com 
manteiga e 
Achocolatad 
o 

Bolo caseiro 
Café com Leite 

 

 
 

 

Segunda-Feira 

11/12 

Terça-Feira 

12/12 

Quarta-Feira 

13/12 

Quinta-Feira 

14/12 

Sexta-Feira 

15/12 
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Café da 
Manhã 

Bolacha 
água e sal 
Suco 

Pão caseiro com 
Manteiga e 
Achocolatado 

Bolacha 
Recheada 
Vitamina 
de mamão 

Pão com 
manteiga e 
Achocolatad 
o 

Bolo caseiro 
Café com Leite 

Almoço Arroz Branco 

Feijão 

Almondegas de 

carne bovina 

Salada de 

Tomate 
Suco 

Galinhada com 
Sobrecoxa 
Feijão 

Salada de alface 
Suco 

Arroz Branco 

Feijão 

Carne em 

cubos 
Salada de 

Tomate 

Macarronad 
a com 
molho e 
frango 
assado 
Salada de 
alface 

Suco 

Arroz 
Branco 
Feijão 
Omelete 
Batata 
frita 
Salada de tomate 
Suco 

Sobremesa Fruta Pudim Gelatina Fruta Pudim 

Lanche da 
Tarde 

Bolacha 

água e sal 

Suco 

Pão caseiro com 
Manteiga e 
Achocolatado 

Bolacha 
Recheada 
Vitamina 
de mamão 

Pão com 
manteiga e 
Achocolatad 
o 

Bolo caseiro 
Café com Leite 

 

 

 

Segunda-Feira 

18/12 

FERIADO 

Terça-Feira 

19/12 

Quarta-Feira 

20/12 

Quinta-Feira 

- 

Sexta-Feira 

- 

 
Café da 
Manhã 

Bolacha 
água e sal 
Suco 

Pão caseiro com 
Manteiga e 
Achocolatado 

Bolacha 
Recheada 
Vitamina 
de mamão 

Pão com 
manteiga e 
Achocolatad 
o 

Bolo caseiro 
Café com Leite 

Almoço Arroz Branco 

Feijão 

Almondegas de 

carne bovina 

Salada de 

Tomate 
Suco 

Galinhada com 
Sobrecoxa 
Feijão 

Salada de alface 
Suco 

Arroz Branco 

Feijão 

Carne em 
cubos 

Salada de 

Tomate 

Macarronad 
a com 
molho e 
frango 
assado 
Salada de 
alface 

Suco 

Arroz 
Branco 
Feijão 
Omelete 
Batata 
frita 
Salada de tomate 
Suco 

Sobremesa Fruta Pudim Gelatina Fruta Pudim 

Lanche da 
Tarde 

Bolacha 

água e sal 

Suco 

Pão caseiro com 
Manteiga e 
Achocolatado 

Bolacha 
Recheada 
Vitamina 
de mamão 

Pão com 
manteiga e 
Achocolatad 
o 

Bolo caseiro 
Café com Leite 

 
 

 

9. LISTA DE PRESENÇA SCFV: Não se aplica. 
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10. LISTA MENSAL DE USUÁRIOS ATENDIDOS E DESVINCULADOS: Não 
se aplica. 

 
 

11. FOTOS DE ALGUMAS ATIVIDADES: Não se aplica. 

 
 

12. ASSINATURA DO TÉCNICO RESPONSÁVEL PELA ELABORAÇÃO DO 
RELATÓRIO: 

 
Marlene Gonçalves Zanco 
Assistente Social – Cress 23.390 

 
 

13. ASSINATURA DA PRESIDENTE: 

 

                 

Enileuzer Freitas e Andrade Moraes 
Presidente 

 
 
 

Mogi Mirim, 15 de janeiro de 2024. 

 
 

Observação: Relatório foi reformulado para publicação, em conformidade com 
a lei Nº 13.019/14. 
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